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Denne rapport præsenterer resultaterne af en webtilgængelighedsevaluering udført på den
specificerede hjemmeside. Formålet med evalueringen er at identificere eventuelle
tilgængelighedsproblemer og fremhæve muligheder for forbedringer. 

Resultaterne i rapporten er baseret på WCAG 2 AA retningslinjerne, som er en international standard for 
webtilgængelighed.

Det målte er tildelt entet: “Passed”, “Failed” eller “Warning”. 
De punkter der har modtaget en “Failed” arbejdes der løbende på løsninger.
Det skal dog noteres at langt de fleste “Failed” er eksterne programmer, som f.eks. Cookie banner, hvor der 
ledes efter alternativer der overholder WCAG 2 AA retningslinjerne.

TrygFondens Familiehus
Kirstinesmindevej 8, Skejby
8200 Aarhus N.
CVR: 34 54 04 89

(herefter benævnt som “Virksomheden”)

Kontaktinformationer:

● Kontaktside: https://trygfondensfamiliehus.dk/om-familiehuset/
● E-mail: Vinnsten@rm.dk
● Telefon: +45 30 92 23 04

Omfattet af denne erklæring: trygfondensfamiliehus.dk

(herefter benævnt som “Webstedet”)

Virksomheden forpligter sig til at gøre webstedet tilgængeligt, jf. ”Lov om tilgængelighedskrav for produkter 
og tjenester, LOV nr. 801 af 07/06/2022”.

Kompatible teknologiske hjælpemidler
Webstedet er designet til at være kompatibelt med følgende hjælpemidler:

● Google Chrome
● Mac OS X Safari

Tilgængeligheden for webstedet er baseret på følgende teknologier:

● HTML
● CSS
● JavaScript
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Vurderingsmetoder
Virksomheden har vurderet tilgængeligheden for dette websted ved hjælp af følgende metoder:

● Ekstern evaluering af:
 Pixl Studio ApS
 Manuel gennemgang via https://qualweb.di.fc.ul.pt/evaluator/

● Løbende ekstern evaluering via
 Pixl Studio ApS
 Manuel gennemgang via https://qualweb.di.fc.ul.pt/evaluator/

● Internt evaluering:
 Internt manuel gennemgang

Initiativer
Der vedligeholdes løbende en række grundprincipper for webstedet, hvori der bl.a. er fokus på al-
ternativ tekst, formatering af overskrifter, forklarende linktitler, kontraster m.m., der har betydning for 
webtilgængelighed.

Feedbackproces
Vi sætter pris på din feedback om tilgængeligheden. Kontakt os via ovenstående E-mail, Vi be-
stræber os på at besvare feedback inden for 5 hverdage.

Henvendelse til Digitaliseringsstyrelsen
Digitaliseringsstyrelsen fører tilsyn med, om webtilgængelighedsloven overholdes.
Før du kontakter Digitaliseringsstyrelsen, skal du kontakte virksomheden med henblik på at løse 
webtilgængelighedsproblemet. Det gør du ved hjælp af kontaktinformationen, der fremgår øverst i 
denne tilgængelighedserklæring.
Hvis du oplever, at virksomheden, der har ansvaret for webstedet, ikke svare tilfredsstillende på din 
henvendelse, kan du sende en henvendelse til Digitaliseringsstyrelsen gennem henvendelsesformu-
laren eller indtale en besked på telefon 20 16 36 12.
Digitaliseringsstyrelsen anvender henvendelserne som input til monitorerings- og tilsynsindsatsen for 
overholdelse af webtilgængelighedsloven. Du kan ikke forvente at få svar på din henvendelse, med-
mindre Digitaliseringsstyrelsen har behov for yderligere uddybning.
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